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	ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE ALUMNOS/AS DE FCT

CURSO 20__/20__
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INSTRUCCIONES PARA SU REALIZACIÓN, ANÁLISIS Y VALORACIÓN

1. Los responsables de la elaboración, uso y análisis de resultados de esta Encuesta son los Jefes de departamento de los distintos Ciclos Formativos que intervienen en la FCT y Vicedirección, que transmitirán los datos recogidos a el Coordinador de Calidad para el Sistema de la Calidad, junto con el Jefe del Departamento de FEIE para la realización de la Memoria Anual de Autoevaluación.

2. Se utilizará como cuestionario el modelo MD75010623, incluido en el subproceso de FCT. Está en la página 2 del presente documento. 
3. Se utilizará para expresar los resultados la Página 3 del presente documento.

4. El momento de realización será durante los meses de Diciembre (Secretariado) y el mes de Junio (resto de ciclos formativos).

5. Los distintos tutores docentes de FCT  se encargarán de recoger (mediante correo o en las visitas a la empresa) la totalidad de las encuestas que tengan asignadas.

6. Para considerarla válida, se requiere el cumplimiento de los criterios de aceptación que se indican en el informe de Resultados.
7. En el caso de que la encuesta se realice mediante el ordenador las preguntas aparecerán en pantalla en el mismo orden y con el mismo formato (excepto las sugerencias añadidas que no serán contestadas). De igual forma la validación se realizará siguiendo las mismas normas indicadas en la página 3 de este documento.

CICLO FORMATIVO:

Deseamos hacer una evaluación de las prácticas mediante esta pequeña encuesta. Para ello rogamos tu colaboración.

Contesta los siguientes puntos reflexionando sobre cada uno de ellos y con la mayor sinceridad posible.

En cada apartado señala con una cruz el número que se corresponda con tu valoración: 

	1 es NADA
	2 es POCO
	3 es ACEPTABLE
	4 es BASTANTE
	5 es MUCHO


	
	5
	4
	3
	2
	1

	1. Tu grado de satisfacción después de finalizadas las prácticas ha sido. 
	
	
	
	
	

	2. Los conocimientos teóricos adquiridos en el centro educativo han resultado útiles para la realización de las prácticas.
	
	
	
	
	

	3. Las prácticas en la empresa han complementado los conocimientos teóricos adquiridos en el centro educativo.
	
	
	
	
	

	4. El trato de los trabajadores y directivos de la empresa han sido fluidas
	
	
	
	
	

	5. Después de las prácticas en la empresa mi interés por mi profesión ha aumentado.
	
	
	
	
	

	6. Me han permitido utilizar el equipamiento de la empresa.
	
	
	
	
	

	7. Después de las prácticas la idea que tenía del mundo laboral se ha modificado.
	
	
	
	
	

	8. Después de las prácticas ha aumentado mi interés por tener mi propia empresa.
	
	
	
	
	

	9. Recomendaría a otro alumno/a que acudiese a la misma empresa a realizar sus prácticas.
	
	
	
	
	

	10. Las aportaciones de las prácticas a tu formación ha sido.
	
	
	
	
	

	11. El grado de responsabilidad que tuviste en el desarrollo de las actividades.
	
	
	
	
	

	12. La implicación del tutor docente ha sido
	
	
	
	
	


Deseas añadir alguna sugerencia que nos permita mejorar:

	

	

	

	


MUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACIÓN
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1. Criterios de Conformidad:

	Año Académico:  
	 CICLO:  

	Fecha de Realización
	

	Nº encuestas realizadas (núm. alumnos que realizan FCT)
	

	Nº de encuestas válidas
	

	% válidas sobre realizadas (Criterio de aceptación)
	95%

	% válidas  sobre realizadas (Resultado)
	

	Nota media esperada en pregunta 1 (Criterio de aceptación)
	Superior a 3,5

	Nota media obtenida en pregunta 1 (Resultado)
	

	

	ENCUESTA VÁLIDA (SI / NO)
	


2. Resumen de la Contestación al Cuestionario (en notas medias)

	1. Tu grado de satisfacción después de finalizadas las prácticas ha sido 
	

	2. Los conocimientos teóricos adquiridos en el centro educativo han resultado útiles para la realización de las prácticas
	

	3. Las prácticas en la empresa han complementado los conocimientos teóricos adquiridos en el centro educativo
	

	4. El trato de los trabajadores y directivos de la empresa han sido fluida
	

	5. Después de las prácticas en la empresa mi interés por mi profesión ha aumentado
	

	6. Me han permitido utilizar el equipamiento de la empresa
	

	7. Después de las prácticas la idea que tenía del mundo laboral se ha modificado
	

	8. Después de las prácticas ha aumentado mi interés por tener mi propia empresa
	

	9. Recomendaría a otro alumno/a que acudiese a la misma empresa a realizar sus prácticas
	

	10. Las aportaciones de las prácticas a tu formación han sido
	

	11. El grado de responsabilidad que tuviste en el desarrollo de las actividades
	

	12. La implicación del tutor docente ha sido
	


3. Sugerencias Aportadas por las empresas:
	Firma

Jefe Departamento/Vicedirector
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